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AGILE MANIFESTO

Zakladné principy filozofie vyvoja produktu s priebezne dodavanou hodnotu.

--- preferujeme ---

FUNKCNY PRODUKT

PODROBNA DOKUMENTACIA

REAKCIA NA ZMENY

SLEDOVANIE PLANU

INDIVIDUALITY A INTERAKCIE

PROCESY A NASTROJE

SPOLUPRACA ZAKAZNIKA

DOJEDNAVANIE ZMLUVY
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Agilné principy

http://agilemanifesto.org/iso/sk/principles.html

NasSou najvy$sou prioritou je uspokojit zakaznika skorym a sistavnym dodavanim
hodnotného softvéru.

Zmeny poziadaviek su vitané dokonca aj v neskorych fazach vyvoja. Agilné procesy dokazu pretavit
zmenu na konkure¢nu vyhodu zakaznika.

Dodavame funkény softvér ¢asto, od niekolkych tyZzdrov po niekolko mesiacov,
s uprednostnenim ¢o najkratsich intervalov.

Ludia z biznisu a vyvojari musia denne spolupracovat pocas celého projektu.

Postavte projekty na motivovanych ludoch. Poskytnite im prostredie, podporu a
déverujte im, Ze svoju uUlohu splnia.

Najlepsim sp6sobom odovzddvania informacii vyvojovému timu a v time je osobny rozhovor.
Zakladnym ukazovatelom napredovania je funkény softvér.

Agilné procesy podporuju trvalo udrzatelny rozvoj. Sponzori, vyvojari a uzivatelia by mali byt schopni trvalo
udrzat konstantné tempo.

Sustavny doraz na technicku vyspelost a kvalitny navrh podnecuju agilitu.
Jednoduchost — umenie vykonat naozaj len to potrebné, je nevyhnutnost.
Samoorganizované timy vytvaraju najlepsie koncepty, poziadavky a ndvrhy rieseni.

Tim v pravidelnych intervaloch vyhodnocuje sam seba s cielom byt efektivnejsi a prispdsobuje tomu svoje
spravanie.
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Agile vs.

AGILE
> PULL
EI Poradie
ALAP Detaily tak neskoro
ako sa da
@ Multidisc. timy
Rytmus dodavok
goaog o ,
el Spolo¢na tabula
0 iloh
o ulo
f\'\\\ Timové metriky
J I
4 Najprv dokoncit, az
4 potom dal3ie tlohy
2
Kontinudalne
ZBYTOCNOST? Zlepgovanie
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ASAP
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90% v’
g
b3
g

KONTROLA
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Principy Lean

Eliminuj zbyto¢nosti

Posilfiuj vzdelavanie

Rozhoduj tak neskoro ako sa da

Dodavaj tak skoro ako sa da

Splnomocni tim

Zabuduj integritu

Vidiet celok

Lean praktiky

Identifikacia zbytoCnosti

Mapovanie toku hodnoty

Tedria obmedzeni

Systém tahania

Motivacia

Meranie

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK Desk
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AGILNE
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Produkt agilne

v

Agilny projekt je implementovany v opakovanych ceremdéniach,
ktoré tvoria rytmus produkcie.

O
O
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m Raz ro¢ne m

Q,

Planovanie  Kaldé dva,wityidne
sprintov RS
Denna porada Kazdy def
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Agilny plan

+ Agilny plan je nasSim zdmerom umoznujucim tvorit produkt

= postupne aj napriek zmenam.

Verzia 1

e Epos C.1

e EposA.l

e Epos C.2

e Epos A.2

e Eposy

e Epos B.1
e Epos B.2
e Epos B.3

e Eposy
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Produktova stratégia

Potrebujeme pochopit CO, pre KOHO a PRECO je produkt

O vyvijany. Pre lepsie planovanie, riadenie, vyvoj

Ll

& a prezentaciu nasho produktu musime poznat viziu,

stratégiu a ciele.
d & ! ' ;
B . Vsetci Clenovia timu . E ZP;F::ZV\:T,]' G
o = YVOj
(XN}
o <
~ 1-5 dni

Vedené Produktovym Vlastnikom

= Vizia, stratégia a ciele zrevidované

» Identifikované
AR (racove osoby

O CJ
' £ Deklaracia produktu

® O o [E

Dohodnuté klucové terminy

Identifkované zavislosti

Out

Timy & roly Identifikované rizika

, Dohodnuté ciele
plan

Tim spolu v rovnakej , . ,
'p J Zavazok timu
lokalite

H zaktualizované pocas stretnutia.

ﬁb&

Produktovy vlastnik pripravi pred
Diskusia o poziadavkach stretnutim viziu. Vizia a stratégia su

o=

7 Dohodnuty celkovy
) 4

[t

&=

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK

o

Desk



Matica predstavitelov

Nastroj pomahajlci pochopit kto je sicastou projektu a ¢o mozeme ocakavat od komunikacie s danym predstavitelom

ocakavat.
Dostupnost Vplyv Participacia
Hlavny predstavitel Vysoka Vysoky Aktivna
Predstavitel Vysoka Nizky Informovany
Sponzor Nizka Vysoky Uspokojeny
Expert Stredna Stredny Monitorovanie
A ‘
Sila Uspokojit’ ‘ Aktivne zapojit’ 7
* m | %
m | @ I
) |
\
]
[ X \
} o
onitorovat’ | nformovat’
i = PREDE 2 P

Dostupnost’

RACI matica

Nastroj pre definiciu zodpovednosti roli v time za jednotlivé aktivity. Definujte ju pri zavadzani agilnych praktik.

Reviduje sa raz rocne.

Responsible robi danu aktivitu

Accountable | zodpovedny za vysledok aktivity

Consulted konzultovand osoba

Informed osoba informovana o vysledku, priebehu
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PERSONA

MENO
CO ROBI
BIO
DOMENOVA ZNALOST
PAQRokghgig
HODNOTY ,
TECHNICKE ZNALOSTI
PAghoAghgie
UX
MOTIVACIA PAQA A oa g
ZARIADENIA
L
PROSTREDIE ”
A
Ly
1O
PROBLEMY
AKO BUDE
POUZIVAT
PRODUKT
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Value Proposition Canvas

Popis pouzivatela produktu, jeho prace, bolesti, ¢o hlada. Co mu produkt pontka, ako lie¢i bolesti a podporuje o¢akavania.

Popiste takto kazdy typ pouzZivatela produktu, alebo predstavitela (stakeholder) pred pripravou backlogu produktu.

Gain Creators

Products
& Services 7T

([ v

Pain Relievers
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Lean Canvas

PROBLEMY

RIESENIE

METRIKY

UNIKATNA HODNOTA

NEFEROVA VYHODA

KANALY

ZAKAZNICKE
SEGMENTY

STRUKTURA NAKLADOV

PRIJMY

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK
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Business Model Canvas

Popis biznis modelu, nasej vizie, ako sa odliSujeme, pre koho produkt tvorime, ako budeme zardbat a aké naklady predpokladame.

Key Partners @ Key Activities

Key Resources

Value Propositions

Customer Relatio :&%@

Channels

Customer Segments

Cost Structure

)

_x/////

Revenue Streams

www.businessmodelgeneration.com

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK
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Definicia produktu

Definicia produktu umoziiuje pochopit ciele produktu,
¢im produkt je, Ci nie je, pre koho je vytvarany a ¢im je iny
v porovnani s nasou konkurenciou.

PRECO

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

PRE < zakaznikov>

KTORI < potrebuju>

TENTO PRODUKT <je katgdriou produktu>,
KTORY <vyhody, preco je potrebny >
V POROVNANI S <konkurenéné produkty>
JE NAS PRODUKT <ako je iny>

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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" Téma X

User Stories Map .

’IIIIIIII

Produktova backlog ako mapa umozriujica planovat a sledovat vyvoj produktu.

EPICA EPICB EPICC

FEATA.1 FEAT A.2 FEAT B.1 FEAT C.1

USA.1.1 : USB.L1 - : FEATC.1.1 =
"lllllllll.llll. "lllllllll.llll. <-H

USA.2.1

USA.1.2 USA.2.2 US B.1.2

USA.13 Epos C.1.2

v.3
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User Story

Zapis poziadaviek podporujuci agilny pristup k tvorbe produktu. Ucelend, hodnotna a funkéna vlastnost, ktora sa da

implementovat v priebehu 3-5 dni.

ID Titulok
Ako <KTO>
potrebujem <CO>,
aby <BENEFIT>
Epos
MoSCoW BV Riziko Odhad
MoSCoW = {Must Should Could Won’t} Riziko = {L,M,H}, {0,1,2,3,4,5,6,7,8,9}

Business Value =€, §, {0,1/2,1,2,3,5,8,13,20,40,100}

Uloha

Konkrétna uloha, ktora implementuje poziadavku. Analyza, vyvoj, test, dokumentdcia, atd"

Popis 6h
4h

<Kto>

Skala pre Planning Poker™

Planning Poker je registrovanou znackou spol. Mountains Goat Software.

O » 1 2 3 5

8 13 20
40 100
?

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK

Odhad={0,1/2,1,2,3,5,8,13,20,40,100}
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Extrémne programovanie

Hodnoty
Komunikacia, Jednoduchost, Spatna vazba, Odvaha, Respekt

Principy

Spatna vazba Casto a promptne. Ocakavanie jednoduchosti. Podpora zmeny.

Praktiky

A.Review kodu
B. Parové programovanie Planning/Feedback Loops

Release Plan

Months

Iteration Plan
Wieeks

> Acceptance Test

Days
Stand Up Meeting

One Day

C. Planning Game

D.Cely tim

E. Nakédujte najprv test. TDD.
F. Standardy kédu
G.Kolektivne vlastnictvo kddu
H.Jednoduchy dizajn

Pair Negotiation

Hours /

Unit Test

Minutes

I. Zakaznik na palube
J. Metafora systému

Pair Programming
Seconds

Code

K. Indexové karty

L. AkceptacCné testy

M. Vsetko testovat

N. Kontinualna integracia
O. Udrzatelné tempo

P. Refaktoring

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK [@ Desk




SCRUM
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Produktovy vlastnik )

Chcem priviest na svet jedinecny produkt, ktory riesi problémy nasich klientov a naplfia nasu viziu

Co robi? Zodpovednost

Priprava produktu < R_OI produktu
1. Vizia produktu e Ciele produktu

Stratégia doddvok produktu e Komunikacia s klientmi

Identifikacia segmentov trhu e Komunikacia so stakeholdermi
Klienti a pouzivatelia, ich problémy a potreby a sponzormi

Lean Canvas, alebo Business Model Canvas e Vedenie vyvojovych timov

A

ManazZment backlogu produktu

1. Priebeiny zber poziadaviek 4W
2. Priebeiné spodrobnenie poZiadaviek e Pre koho?
3. Priorizacia podla biznis hodnoty a inych parametrov e Preco?
4. Definicia akceptacnych kritérii o Co?
5. Spolupraca s UX dizajnérom pri tvorbe UX a Ul )
6. Eposy atémy e Kedy?
7. Mapa user stories
8. Definicia MVP a MMF Potreby
9. Plan verzii e 100% c¢asu
10. Rozdelenie eposov a poziadaviek do verzii e 1 produkt
(141 verzia) P
e Plnda moc
Verzia ® Pravomoc povedat nie

1. Planovanie verzie o Re§pekt organizécie

2. Milniky dodavok S
3. Pldnovanie sprintov aktudlnej verzie * Dostupnost timu
4. Akceptacia verzie
5. Koordinacia s inymi produktovymi vlastnikmi
Sprint
1. Planovanie sprintu
2. Priebeznd akceptdcia implementovanych vlastnosti
3. Denné stretnutia (podla dohody)
4. Vyhodnocovanie stavu a zmien rozsahu sprintu
5. Schvalovanie zmien rozsahu
6. Demo sprintu
7. Retrospektiva
Kto?

Produktovy manazér, projektovy manazér, biznis konzultant, biznis analytik, obchodnik, marketing

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK [@ Desk



ScrumMaster

Pomdham timu naplnit sluby, ochrariujem ho, vediem ho a odstrariujem jeho problémy.

Co robi?

Tim
1. Identita timu
2. Hodnoty timu
3. Pravidla timu

ManaZment backlogu produktu
1. Priprava fyzickych a elektronickych tabul pre backlog
produktu
2. Koucing produktového vlastnika
3. Dodrzanie Definition of Ready produktovym
vlastnikom
4. Organizacia priebezného backlog groomingu

Verzia
1. Podpora produktového vlastnika pri priprave verzie
Koordinacia s inymi SM v programe, resp. portféliu
Organizdcia pldnovacieho workshopu
Manazment obmedzeni a problémov identifikovanych
pocas planovania
5. Priprava nastroja projektového manazmentu pre
dalSiu verziu

= 09

1. Planovanie sprintu

2. Pomoc timu s dodrzanim kvality planovania
s aplikaciou Definition of Done

3. Priprava Kanban tabule

4. Kapacita timu

5. Denné stretnutia

6. Smerovanie vyvojového timu pri samoorganizacii

7. PriebeZzné vyhodnocovanie stavu sprintu

8. Identifikacia a odstrafiovanie obmedzeni, tok vyvoja

9. Aktualizacia metrik

10. Demo sprintu

11. Retrospektiva, jej priprava, moderovanie,
implementacia napadov

Kto?

Projektovy manazér, veduci timu, prirodzeny vodca timu

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK

Zodpovednost

Jeho produktom je tim
Viditelnost a pravda

Kvalitny proces vyvoja
Odstranovanie zbytocnosti
Optimalizacia toku vyvoja
Mentoring agilnych praktik
Agent zmien

Ochranca timu

Vedenie ludi

Podpora timu

Nastroje projektového riadenia
Podpora komunity ScrumMastrov
Komunikacia s organizaciou

a manazmentom

Metriky vyvoja

Odstranovanie Uzkych miest, rizik
a obmedzeni

Koordinacia prac s inymi
ScrumMastrami

Podpora produktového vlastnika
Definicia firemného minimalneho
Standardu Agile

A3 Thinking, SWHY

Potreby

100% Casu

1 agilny tim

PIna moc

Podpora manazmentom

\1@ Desk



Tim

Sme hrdi, Ze doddme to Co slubime. Navyse profesiondlne a kvalitne.

Co robi?

Tim
1. ldentita timu
2. Hodnoty timu
3. Pravidla timu — definicia a disciplina

ManaZment backlogu produktu
1. Definicia Definition of Ready
2. Participacia na backlog groomingu
3. Spatna vazba produktovému vlastnikovi

Verzia
1. Participacia na planovacej porade
2. Odhad néarocnosti, rizik a zavislosti.
3. NAavrh na zaradenie vlastnosti do sprintu.
4. Identifikacia obmedzeni a problémov

Sprint

1. Planovanie sprintu, spodrobnenie na ulohy, odhad
Casu, kapacita sprintu,
Definicia Definition of Done
Aktualizacia Kanban tabule, stavu aj ¢asu
Denné stretnutia, 3 otazky
Priebezné vyhodnocovanie stavu sprintu
Identifikacia a odstrafiovanie obmedzeni
Aktualizacia metrik
Demo sprintu
Retrospektiva, priprava, poskytnutie ndvrhov a ich,
implementacia

Kto?

Vyvojar, architekt, databazista, tester

D 00 NgHRCINSCORS

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK

Zodpovednost
e Kvalitna dodavka
e Majstrovstvo a profesionalita
e Standardy kédu
Produkt lepsie
Zdielanie vedomosti
Poucenie sa z chyb
Technologicky leadership
Odhad ndarocnosti
Identifikacia rizik a obmedzeni
e Skora spatna vazba
e Demonstracia funkéného vysledku

Potreby

e Clenmi timu na 100%
Interdisciplinost
Samoorganizacia
PIna moc

\1@ Desk



Planovanie verzie

Chceme identifikovat €o prinesie nasledujlca verzia, kedy
ma byt dostupnd a dosiahnut dohodu na celkovom plane.

PRECO

Pred vyvojom
verzie

m Vsetci ¢lenovia timu

m Vedené produktovym vlastnikom

KEDY

KTO

PozZiadavky spodrobnené na
eposy a user stories

Predbezny odhad narocnosti,

o - rizika a hodnoty
£ @ Vizia, stratégia a ciele 3
S < . & o 9 Poradie eposov a user stories
‘.'/ Dohodnuté milniky
@ Aktualizované rizika
N PR
™ im spolu @ avazok timu

V pripade potreby su pozvani aj

% Diskusia o poZiadavkach .
experti

Agilny projektovy plan

Epic1 Epic 2 Epic 3 E4 E E6

\ 4 &
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Planovanie sprintu

H

PRECO

200,
'y

d
&
A

e
Ne] —

™

% Diskusia o poziadavkach

Chceme identifikovat éo mdéZeme slubit ako nasledujuci

funkcny inkrement produktu.

Vsetci ¢lenovia timu

Vedené produktovym vlastnikom

Podpora ScrumMastrom

Out

v T

Backlog sprintu

™ Tim spolu

p i
7,3

e

&

5

Zaciatok sprintu

KEDY

User stories, chyby,
technologické vylepsenia
vyzkumné ulohy

Odhad narocnosti podla
akceptacnych kritérii

Poradie poloziek sprint backlogu

Rozpad na ulohy podla Definicie
Hotovo

Aktualizované rizika

Zavazok timu

V pripade potreby su pozvani aj
experti

SCRUMBAN/KANBAN tabula

Story To Do wir @ Done
L L L .
] [ [~
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Agenda planovania sprintu

Spolocné aktivity viacerych timov
Ak je produkt tvoreny viacerymi timami sucasne, odporuca sa vsetkym ludom vysvetlit

hlavné zamery a ciele, ktoré sa maju dosiahnut na konci sprintu.

Aktivita

Trvanie

Kick-off

15 min.

Popis
Chief Product Owner, alebo produktovy vlastnici spolo¢ne, predstavia hlavné témy, eposy
a vybrané klucové user stories vsetkym zucastnenym timom.

Cielom je ziskat celkovy nahlad a pochopenie ¢o maju timy spolo¢ne dodat.

Po spolocnom planovani pokracuju timy samostatnym planovanim.

Planovanie v jednom time
Nasledujuca agenda popisuje typicku agendu planovania sprintu pre jeden tim.

‘ Aktivita

Kick-off

Trvanie
(max)
15 min.

Popis

Produktovy vlastnik predstavi :
e  jednotlivé polozky backlogu sprintu a vysvetli hlavné ciele sprintu,
e  predstavi stakeholderov, ktorym ma vysledna funkénost pomact,
e  predstavi nové personas referencované v jednotlivych user stories.

Cielom je pochopit ako ma vyzerat dodavka na konci sprintu.

Rozdelenie
na podulohy

Odhady

2-3 hod.

Clenovia timu spologne, alebo v mensich skupinkach, rozdelia polozky backlogu na malé dlohy. Pri
rozdeleni poutZiju aj Definiciu Hotovo, ktord obsahuje ulohy zabezpecujlce kvalitu dodavky a iné
administrativne ukony.

Priebezne, alebo na konci tejto ¢asti, tim odhadne ¢asovu naro¢nost jednotlivych dloh.

Pri deleni tim kontroluje aplikaciu svojich pravidiel (max. velkost ulohy < 1 deri, format karty, pripadné
zavislosti, atd") Pre kazdu ulohu vznikne karta reprezentujuca ulohu.

Kapacita

15 min

Tim skontroluje kapacitu jednotlivych ¢lenov a jej naplnenie odhadnutymi tlohami na Kanban tabuli.

V pripade prekrocenej kapacity tim vyberie z backlogu sprintu (so suhlasom produktového vlastnika)
polozky, ktoré nie je schopny Uplne dokoncit. Nevyberie iba Ulohy, vyberie celé poZiadavky.

Ak tim ma este dstatok kapacit, potom produktovy vlastnik zaradi do sprintu dalSiu poziadavku, ktord tim
bude schopny v sprinte aj Gplne dokondit.
Celkova

Pocet hodin Priradenych

Po¢. dni v praci

denne

Vv sprinte kapacita uloh

Fero 10 6 60 42 18

lvan 5 6 30 53 -23

Review

10 min

Spolocny zéverecny review planu sprintu.

Evidencia

Prepisanie uloh z fyzickej tabule do elektronického nastroja. Kvoli rychlosti prepisuju vsetci ¢lenovia timu,
nielen ScrumMaster.

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK
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Spravne planovanie sprintu

Kontrolny zoznam pre agilny tim

O

Nedokoncené polozky z predchadzajuceho sprintu su bud' v backlogu, alebo zaradené
do nejakej iteracie.

Predchadzajuci sprint je uzavrety. Na fyzickej aj elektronickej tabuli.

Polozky backlogu sprintu spitiaju dohodu pripravenosti (Definition of Ready).

Poradie poloziek sprintu (user stories, chyb, technického rozvoja,...) je jasné.

Polozky sprintu su rozdelené na ulohy podla Definicie Hotovo.

(N I R N B I

Zavislosti boli identifikované a zohladnené v backlogu sprintu ¢i uz obsahom sprintu,
alebo prioritami.

Ulohy st odhadnuté a idedlne mensie neZ 1 der.

Ulohy maju nazov, ktory popisuje konkrétnu aktivitu. Nielen vyvoj, analyza, test.
Ulohy méZu byt priradené niektorému €lenovi timu.

N

Tim skontroloval svoju kapacitu a nechal v sprint backlogu iba tie polozky backlogu
sprintu, ktoré moze dokoncit.

Ulohy su vo forme kariet na Kanban tabuli.

Ulohy st prepisané v elektronickom nastroji.

BurnDown graf je nakresleny.

ScrumMaster odstartoval sprint.

Tim informovany o Starte sprintu.

O o0Oogoogd

ScrumMaster vytvoril v elektronickom nastroji pre produktovych vlastnikov nasledujuci
sprint.
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Checklisty pre nastroje

Backlog

O

O 0O 0o

Polozky backlogu zaradené do spravneho epiku.

Polozka backlogu ma spravny typ.

Polozka backlogu ma odhad v story points.

Polozka backlogu ma spravne poradie.

Prvé polozky backlogu maju pripravené detaily tak, aby ich tim vedel implementovat

v pripade, Ze nema na ¢om robit.

Planovanie
O User story rozdelena na ulohy.

O Ulohy

d

(I I I

Ulohy podla dohody definicie hotovo.

Zaevidované odhady v rovnakej ¢asovej jednotke v Original Estimate.
Uloha mensia ako 1 def.

Ulohy evidované v elektronickom nastroji.

Ulohy mdZu byt priradené na konkrétneho ¢loveka (podla dohody timu aj
nemusia)

0 User stories (parent issues)

[0 Zadané Story points.
[0 Zaevidovany Original Estimate.
O Vyplnené akceptacné kritéria.
[0 Kapacity
0 Zratand kapacita ¢lenov timu pre obdobie sprintu.
O Vypocitana dostupna kapacita z uloh na Kanban tabuli.
0 Upravené rozdelenie uloh podla kapacity.
OO V pripade potreby pridané, alebo odstranené cele user stories.
O V pripade potreby zmenene poradie tak, aby sa stihlo ¢o najviac

a najpotrebnejsieho.
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Denné stretnutie

PRECO

m V3etci ¢lenovia timu

A

-
b4
- E—
-l%‘ >
(7]
> D

&
é

Vedené ScrumMastrom

Produktovy vlastnik je vitany pre
zodpovedanie otazok

Manazér, navstevnici = pozorovatel

Na ¢om si pracoval v€era?

Na ¢om chces robit dnes?

Aké problémy si objavil?

Pouzite WebEx/Skype /MSLync

(distribuovany tim)

Tabula uloh aktualizovana
najneskor pred dennym stretnutim.

BurnDown graf aktualizovany pred
stretnutim.

WWW.SCRUMDESK.COM, WWW.SCRUMDESK.SK

KEDY

Vysledok

Zosynchronizujme nas dalsi postup v sprinte.
Dozvieme sa aktualny stav, zamery a problémy.

Kazdy den

1 minuta na
¢lena timu

~15 minut

Aktualizované
problémy

Dohodnuté
potrebné
stretnutia

Pouzite chat

Diskusia
o detailoch az
po stretnuti.

Online kanal
pripraveny

)

Desk



Retrospektiva

Skimame ako zlepsit nds tim a nim pouzivané praktiky.

O
@) . s 7 0 7 4
fre Sme pripraveni otvorene poskytnut navrhy a napady
a )4 L] V'é 4 AV 14 Ve
Co je dobré a co moze byt lepsie.
l l ’ v
m Vsetci ¢lenovia timu - Pos.ledny gen
> : sprintu
o
é Vedené ScrumMast ~ WGy g
° 1 edené ScrumMastrom 5 hodina
-
"
\m Produktovy vlastnik je vitany
e’ .. , e
’,‘ Manazéri, poprosime o neucast.
Navrhy z predchadzajuce;j X Pr|or|zovalny
, o zoznam navrhov
o BE retrospektivy O 1 —
' IR g =
g Stav ich implementacie = Priradené
P aktivity

Stav implementacie predoslych Aplikacia réznych praktik
navrhov retrospektiv

p
o Co bolo dobré?
=
©

Co moie byt lepsie?
Iné napady?

% Diskusia
Hlasovanie za ndpady, ich prioritizacia a vyber napadov pre
1_ V4 . . 7 . s . .
2 w— implementaciu v nasledujucom sprinte. Dohodnuté aktivity pre

realizaciu prioritnych navrhov.
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Program retrospektivy

1 > Priprava

p. | Ziskanie udajov
3 Vytvorenie nazoru
4 | Rozhodnutie
5 ? Koniec

Techniky retrospektivy

Explorer-Shopper-Vacationer-Prisoner
Paci-Nepaci
Dobré-Lepsie
Mad-Sad-Glad
Start-Continue-Stop-Less-More
Casova os
Graf energie
Nové iniciativy-Podpora-Brzda
Cln (Speed Boat): Kotvy-Motory
4L: Liked-Learned-Lacked-Longed For

Control-Influence-Concern
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Demo

Zakaznikom chceme demonstrovat skutocne funkény

JUmly Posledny den

: sprintu

1 hodina

O
Lo prirastok produktu. Ocakavame akceptaciu alebo
o 7 e Ve s
neakceptaciu nasich vysledkov.
Vsetci ¢lenovia timu

Pripraveny ScrumMastrom T

a timom
(@
-
4

Vedeny produktovym vlastnikom

Pozvani zakaznici

Ktokolvek je vitany

Funkcny, potencialne dodatelny o M Uzavrety backlog
o prirastok produktu 3 B sprintu
J 4
>
g k
f e . Akceptacia
Prezentdcia nie je nutna @ . y .
re—— =€ vysledkov sprintu
L Ziva ukazka
1— Prehlad stavu realizacie. Co sa podarilo, ¢o nie, ¢o bolo spravené
S naviac.
% Diskusia
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Priklad backlogu produktu
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© Agile Fundamentals
_ _ A
@ Scrum © Kanban Impediments management Il Retrospective | © Backlog item
[ wust ] 20 ] [ st ] 20 ] [ wust ]
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@ Story from template @ Kanban project type Impediment Flag Retrospective view @ Tags
[ swouo | s ] 1 [_wust [ 20 ] 3 2 | _wust [ 13 ] 3
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@ Definition of Story Template @ Kanban board Waiting flag Pridanie nove] idei v @ Due date in Backlog item
z423 retrospektive
[ swouo | s ] 2 | couo ] [ st | 20 ] 3 SHOULD 1
a‘.m =0/9 @0/0/16h "ao "03
A | | |
@ Possibility to change Hlasovanie za ideu retrospektivy @ Clear themes on theme delete
pricritization fields for completed
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BurnDown graf verzie

. Ap ) Aprz | AR Api s AR 7 Ap S ADrS  Apri0 Apr s Apri4 AR IS Agrin Apr 17
— Remaining time 1acal remaining tme

28

24
m I '

a I I I

a

! saz ! sa3 : ) i se5 ’ sms Su7 ’ ses sas

[ T S — Min o= Max o= Lmseg
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Mapa toku hodnoty

prd

Business
Unit

prvd

Users
—"

Efficiency = 49.5 days / 81 days =61%
Throughput = 270 story points / 81 days

Iteration
Planning

.5 day 9 days

Install
Release

Distribute
Release

Acceptance
Testing

reate Training
Materials

(7O ©
270

(] IAI
G5

3 weeks 1 week

VA

NVA
0 days

1 day 3 months 2 weeks 2 weeks

Cumulative Flow chart

Ut St Stv

Pi Po Ut St Stv

= Done ®mWIP = ToDo

Lead & Cycle time

Ako to vidia klienti

Lead Time

AN

I
Ticket
Created
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Start
Work Live
.
'
Cycle Time
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Denné ulohy ScrumMastra

Tabula uloh

Pracuje tim na tom, k ¢comu sa zaviazal?

Su vsetky user stories odhadnuté? Vyskumné nemusia mat odhad.

Su user stories rozdelené na konkrétne, malé, ulohy?

Tahaju ¢lenovia timu Glohy podla poradia definovaného produktovym vlastnikom?

O 0O 00O d

Snazia sa ¢lenovia timu pracu najskor dokoncit rozpracované a az potom pracovat
na dalsej ulohe?

Je tabula aktualna?

Je na ulohach aktualizovany zostavajuci ¢as?

Pridava niekto nové poziadavky bez ich akceptacie timom?

Su vSetky rozpracované ulohy priradené?

O 0000

Je aktudlny aj stav v elektronickom nastroji?
[0 Pripravuje produktovy vlastnik pozZiadavky pre dalsi sprint?

Problémy

[0 SuU problémy a stav ich rieSenia viditelné?
[0 Sd problémy priradené konkrétnym osobam?
0 Je manazment informovany o organizacnych obmedzeniach timu?

BurnDown graf

0 Je BurnDown graf aktualny?
O Viete vysvetlit aktualny stav implementacie?
[0 Reaguje tim na mesSkanie spravne?
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Pred dennym stretnutim

Pripravit priestor

Pripravit nastroje

Overit stav problémov
Aktudlnost Kanban tabule

Co vravi BurnDown graf?
Zostavajuci €as do konca sprintu?
Tok a priority

Dokoncuju sa ulohy?

VytaZenie ¢lenov timu

Zmeny v backlogu

O00O0000o0ooQgoao

Informacie z organizacie

Planovanie verzie (agenda)

Uvod

Agenda

Ciele verzie

Vizia produktu, elevator statement (revizia)
Délezité milniky verzie (dodanie, sprinty, atd")
Stav predoslych sprintov

Revizia Hotovo

Zoznamenie sa s vlastnostami

O 00 N O L ko N P

Identifikacia zavislosti
Identifikacia rizik a obmedzeni

[ G T
N 2O

Poradie poziadaviek
Odhad narocnosti

[EY
w

Zaradenie do sprintov

=
B

Pripomienkovanie poradia

-
o

Spolocné schvalenie planu verzie
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A3 Thinking

Navrhované protiopatrenia

Preco to mame

Dopad: QLSC dledovat? Kratkodobé Dlhodobé

Co malé vieme Co eliminuje

spravit teraz? tento problém

Aktualny stav Priklady a fakty?

Akcie
Podme sa Aka je aktudlna
pozriet situdcia? Je to ndhodné?
Ako sa javili
. , Kto urobi &o? Eo:ovmim:_m pocas

Ciel ovy stav &o sa ma diat? napravy?

’ o
Problém Ako overit

Co? Kto? Kde? Kedy?
Na zaklade
akych faktov to

Potrebujeme to
riesit teraz?

Ako zopakovat
spravne riesSenie?

Coje
uspech/zlyhanie?

Aké su

Je medzi nimi

otencialne ,
P vztah?

@ Desk
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Casual Loops Diagram

Proces zodpovednosti

The Responsibility Process™

LoDPOVEDNOST
PovINNOST

HANBA
LDOVODNENIE
OBVINENIE

() Desk
Intuitive management!
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ScrumDesk

Pomdhame zjednodusit, zrychlit a zefektivnit vyvoj
produktov prostrednictvom agilnych metdd.

Na Slovensku sme boli prvi kto zacal s Agile. Ako jedini v
Eurdpe poskytujeme softvérové rieSenia agilného
projektového riadenia v spojeni s konzultacnou
podporou pri zavadzani Agile priamo u klienta.

Y

]

A

| y o

Timom nasich klientov pomahame s rychlym a spravnym
osvojenim si agilnych principov, ¢o umoziiuje dosiahnut
pozitivne zmeny uz po prvych dvoch tyZzdnoch.

Nase produkty, vytvorené v uzkej synergii

s konzultaénymi sluzbami, pretavuju skusenosti ziskané
pocas transformacii spolocnosti. Naopak, poznatky
ziskané z pouzivania a vyvoja nastrojov su prenesené do
konzultacnej podpory.

V porovnani s konkurenciou prinaSame prax zo
skutocnej reality, nielen tedriu z knih a konferencii.

Siet kontaktov nam dovoluje pomahat spolo¢nostiam
roznej velkosti a zamerania so zohladnenim poslednych
overenych trendov.

Sme zakladatelmi Agile@Slovakia, prvej

Aglle komunitnej organizacie podporujucej

Agile na Slovensku. Komunitu

podporujeme vymenou skusenosti od roku 2010.

A . Spolocnost ScrumDesk je ¢lenom a
. sponzorom Agile Alliance
Alliance *P &
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PRECO SCRUMDESK

Produkty a konzultacie

Skusenosti z oboch
svetov

Agilne pracujeme
od roku 2007

Prviv SR a CR
Dodavame globalne

Partneri v EU, USA,
Kanade

Podporujeme IT,
obchod, marketing,
prevadzku,

HR aj manazment

Rozumieme si
S vyvojarmi
aj s manazmentom

Agile zavadzame
s cielmi, nielen kvoli
praktikam

POMOHLI SME

27 500+ firiem
pouZzivajucich produkty

E@ Desk



